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1. TAJEKOZTATO CELJA, ADATKEZELO ADATAI

Jelen érintett személyeknek sz6l6 adatkezelési tajékoztaté (tovabbiakban: Adatkezelési
tajékoztatd) az ccc (7621 Pécs, Csontvary u. 4., Cégjegyzékszam:: 02-10-060415; e-mail:
info@exz.hu, telefon: 06 70 3830692, honlap cime: www.expresszzalog.hu, a tovabbiakban:
Tarsasag vagy Adatkezel®) Ugyfelei adatainak a kezelésével kapcsolatos szabalyokat foglalja
0ssze.

Az Adatkezelési tajékoztatd a Tarsasag altal kovetett adatkezelési elveket és gyakorlatot, a
Tarsasag altal kezelt személyes adatok korét, az adatkezelés céljat, az adatkezelés jogalapjat, az
adattovabbitas esetkoreit, az adatfeldolgozokrél sz616 tajékoztatast, valamint az On adatkezeléssel
kapcsolatos jogait, valasztasi lehetéségeit, valamint a Tarsasag adatvédelemmel kapcsolatos
kotelességeit és intézkedéseit, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos kotelességeit és jogait
tartalmazza.

Az Adatkezelési tajéekoztatd a Tarsasag honlapjan kozzétételre kerll, tovabba a Tarsasag
székhelyén és Uzlethelyiségeiben is elérhetd az érintett személyek szamara.

Személyes adataik kezelésével kapcsolatban az érintett személyek a Tarsasag adatvédelmi
tisztvisel6jéhez, David Judithoz az adatvedelem@exz.hu email cimen kdzvetlenul is fordulhatnak.

2. JOGSZABALYI HATTER

Az Adatkezelési tajékoztatd a mindenkor hatalyos jogszabalyok elGirasaira vald figyelemmel
készUlt, kilonods figyelemmel az alabbi jogszabalyok rendelkezéseire:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek
a szemeélyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (a tovabbiakban:
GDPR)

e az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
térvény (a tovabbiakban: Infotv.)

e a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szoélo
2017. évi LIl tv. (a tovabbiakban: Pmt.)

e a hitelintézetekrél és a pénzlgyi vallalkozasokrdl szold 2013. évi CCXXXVII. térvény (a
tovabbiakban: Hpt.)

A Téarsasag tovabba figyelemmel volt a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnak
az elbzetes tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl szold ajanlasaban foglaltakra is.

3. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Személyes adat barmely adat vagy informacioé, amely alapjan énalléan vagy mas adatokkal,
informaciokkal egyutt kdzvetlenul vagy kdzvetve azonosithato egy konkrét természetes személy.

Az On személyes adatai elsésorban a neve, lakcime, sziiletési helye és ideje, anyja neve,
személyi okmanyainak szama — ezek az un. személyazonosité adatok. Ugyanakkor barmely mas
adat, amely a fenti adatok valamelyikével egyiitt, annak ismeretében alkalmas arra, hogy Ont
azonositsa, szintén személyes adatnak mindsdil. llyen lehet példaul egy védett miitargy adata is.



A személyes adatok kézll vannak olyanok, amelyek kuldnleges védettséget élveznek, példaul az
egeészseglgyi adatok. Kuldnleges személyes adatokat a Tarsasag nem kezel.

Adatkezelésnek mindsul a személyes adatokkal végzett barmely mdivelet, példaul az adatok
gylijtése, tarolasa, felhasznalasa, rendszerezése, tovabbitdsa, modositdsa, mas adatokkal valo
Osszekapcsolasa, torlése, megsemmisitése.

Az On személyes adatai tekintetében egyedilli adatkezelének a Tarsasag minésil, aki
tevékenységének végzésével kapcsolatban egyes adatfeldolgozdkat vesz igénybe:

Az ugyfelekkel megkotésre kerlld szerz6dések elektronikus rendszerét Uzemeltetd, karbantartd és
fejleszté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest, Paskal u. 48.)

A Expressz Zalog Zrt. adatkezelést vagy az On hozzajarulasaval, vagy a GDPR, illetve egyéb
jogszabalyok altal meghatarozott egyéb jogalapok szerint végezhet az Adatvédelmi tajékoztatoban
foglaltak szerint.

4. AZ ERINTETT JOGAI ES A JOGORVOSLAT

Az érintett személyek jogosultak arra, hogy a Tarsasag altal kezelt személyes adataik tekintetében
- aszemélyes adataikhoz hozzaférjenek;
- aszemélyes adataik helyesbitését kérjék;
- aszemélyes adataik torlését keérjék;
- aszemélyes adataik kezelésének korlatozasat kérjek;
- tiltakozzanak a személyes adataik kezelése ellen;
- a személyes adataikat megkapjak és azokat egy masik adatkezelbnek tovabbitsak,
amennyiben
ennek jogszabalyi el6feltételei fennallnak (adathordozhatésaghoz valé jog);
- amennyiben a személyes adataik kezelésére hozzajarulasuk alapjan kerul sor, ugy
hozzajarulasukat barmikor visszavonhassak.

Az érintett személy a fenti jogok gyakorlasara vonatkozo kérelmét az adatvédelmi tisztvisel6
elérhetéségeire kildheti meg.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkll, de a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beldl
nyujt tajékoztatast a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Amennyiben a Tarsasag nem tesz
intézkedéseket, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon
belll nyujt tdjékoztatast az intézkedés elmaradasanak okairdl. Amennyiben az érintett személy
nem ért egyet a Tarsasag valaszaval vagy intézkedésével, akkor jogorvoslati lehet6ségek allnak a
rendelkezésére.

Hozzaférés joga Az érintett személy jogosult arra, hogy a Tarsasagtél visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, az érintett személy jogosult-e arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést
kapjon, valamint tajékoztatast kapjon a kezelésikkel kapcsolatos kérilményekrdl. A tajékoztatas
ingyenes, ha a kérelmezd még nem nyujtott be a Tarsasagunkhoz azonos teruletre vonatkozo
tajékoztatasi kérelmet a folyd évben. Ellenkezé esetben a tajékoztatas a felmerllé koéltségek
megtéritése ellenében torténik.

A Kkért tajékoztatas tobbek kozott a kovetkezd adatokra terjedhet ki: -
- az adatkezelés céljai;
- aszemélyes adatok kategoériai;



- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat a Tarsasag kozolte vagy kdzolni fogja;
- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama.

Helyesbitéshez valo jog

Az ‘érintett személy jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a pontatlan személyes adatokat valamint, hogy kérje a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

A torléshez valo jog
Az érintett személy indoklas és dijfizetési kotelezettség nélkil, barmikor kérheti a Tarsasagot,
hogy indokolatlan késedelem nélkll térdlie a személyes adatokat, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:
- aszemélyes adatokra mar nincs szukség;
- ha az adatkezelés alapjat képz6 hozzajarulas visszavonasra kerul, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
- az érintett személy tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezb jogszerl ok
az adatkezelésre;
- ha a személyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte;
- ha a személyes adatokat jogszabaly alapjan toérdlni kell.

A Tarsasag a hozzajarulas visszavonasardl tortént értesitését kovetéen haladéktalanul
gondoskodik az adatkezelés megszintetésérél, véglegesen torli nyilvantartasabol a
visszavonassal érintett személyes adatokat, felhivja a térlésre az adatfeldolgozét és az esetleges
adattovabbitassal érintett személyeket, és eleget tesz torvényes nyilvantartasi kotelezettségének.

Az adatot a Tarsasag nem torli, amennyiben az adatkezelés a kévetkez8 okok valamelyikébdl
szlkséges:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabal;

- a személyes adatok kezelését el6iro jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabal;

- vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést,
amennyiben az alabbiak valamelyike teljesul:

- az érintett személy vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Tarsasag ellenbrizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett személy ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- a Tarsasagnak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
személy igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett személy tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
elveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa esetén a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett személy hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Europai Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni. A
korlatozas feloldasarol a Tarsasag elézetesen tajékoztatast nyujt az érintett személynek.

A tiltakozashoz valé jog Az érintett személy jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos



okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Tarsasag jogos érdekén alapulé kezelése
ellen. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ ereji jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett személy érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Az adathordozhatosaghoz val6é jog Amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem sérti az
érintett személy jogosult arra, hogy személyes adatait tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja. Jogosult tovabba arra, hogy ezeket az adatokat a Tarsasag
kozvetlenll tovabbitsa egy masik adatkezel6 részére, ha

- az adatkezelés az érintett személy hozzajarulasan, vagy olyan szerz6dés teljesitéséhez
szlUkséges,

amelyben az érintett személy az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkoétését megel6zéen az
erintett személy kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges; és

- az adatkezelés automatizalt modon torténik, azaz a személyes adatok kezelésére informatikai
rendszerben és nem papir alapon kertl sor.

A Tarsasag a kérelemtdl szamitott 30 napon belll tovabbitja az adatokat, a tovabbitott adatokat
egyben nyilvantartasabal torli, és errél az érintettet értesiti.

Jogorvoslathoz valdé jog Az érintett személy barmikor panasszal élhet az adatkezeléssel
kapcsolatban a Tarsasag adatveédelmi tisztségvisel6jénél. Az adatvédelmi tisztsegviseld a panasz
beérkezésétdl szamitott 25 napon bellil kivizsgalja a hozza érkezett panaszokat, sziikség szerint
intézkedik, és a kivizsgalas eredmeényérdl és megtett intézkedésekrdél értesiti az érintettet.

Amennyiben az érintett személy nem ért egyet Tarsasag vizsgalatdnak eredményével,
intézkedésével, vagy egyébként ugy véli, hogy személyes adatainak kezelésével 6sszefliggésben
jogsérelem éri, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5.; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefonszam: +36 (1)
391-1400; fax: +36 (1) 391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; web: https://naih.hu) vagy az
illetékes bir6saghoz fordulhat (ideértve az On lakdhelye szerint illetékes térvényszéket).

Minden esetben javasolt a panaszt vagy megkeresést kozvetlenil a Tarsasaghoz elkiildeni a
megadott elérhetbéségek valamelyikén, hogy a Tarsasag az esetleges problémat mihamarabb
orvosolhassa.

5. AZ ADATOK TAROLASA ES BIZTONSAGA

A Tarsasag megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy biztositsa az adatok
biztonsagos, sérllésmentes kezelését azaltal, hogy védi az adatok titkossagat, integritasat és
elérhetéségét. E korben a titkossag azt jelenti, hogy az adatokhoz csak azok a személyek
férhetnek hozza, akik az Adatvédelmi Tajékoztato alapjan erre jogosultak. Az integritas azt jelenti,
hogy a személyes adatoknak pontosnak és az adatkezelés céljara megfelelének kell lennitk. Az
elérhet6ség azt jelenti, hogy az erre jogosult felhasznalok elérhetik az adatokat, ha erre sziikséguk
van abbdl a célbdl, amelyre a felhatalmazasuk kiterjed.

A Tarsasag az On adatainak védelme érdekében megfelelé miszaki és szervezési intézkedéseket
foganatositott, amelyek az On adatait tdbbek kozdtt az elvesztés, a manipuldlas vagy a
jogosulatlan hozzaférés ellen védik. A meghozott intézkedéseket rendszeresen ellendrizziik, és a
technika mindenkori allasanak megfeleléen folyamatosan aktualizaljuk. Amennyiben az On
személyes adatainak védelme sériil, és ez elérelathatéan jelentés kockazatot eredményez az On
jogai tekintetében, err6l haladéktalanul, de lehetbleg 72 oran belul értesitjuk.



A fenti elveket a Tarsasag és adatfeldolgozéi akként érvényesitik, hogy megfelelé hardveres
és szoftveres alapu biztonsagi intézkedéseket vezetnek be (beleértve a fizikai beléptetd
rendszereket, 7 hozzaférési rendszereket, zarakat, riasztokat, tlzfalakat stb.). Adatkezeld a
személyes adatok kezelését els6dlegesen megfeleléen kiépitett és védett informatika
rendszerén végzi. Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen
személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat
ne modosithassa, torolhesse.

Az adatok elektronikus és kézi rogzitése, nyilvantartasa és megdérzése a Tarsasag, valamint az
esetleges adatfeldolgoz6(k) mindenkori, vonatkozéd szabalyzatainak megfeleléen toérténik. Az
iranyadé szabalyzatok tartalmazzak az adatokhoz val6é hozzaférés részletes el6irasait. A Tarsasag
folyamatosan ellenérzi, karbantartja és frissiti az adatkezeléshez hasznalt rendszereit, szoftvereit.

6. AZ ADATOK TOVABBITASA, ADATFELDOLGOZOK

A Tarsasag nem tovabbitja az érintett személyek személyes adatait az Eurépai Unidn kivili
orszagokba, valamint nem adja at a személyes adatokat harmadik személyeknek azok sajat Gzleti
céljaira valo felhasznalasra (példaul, adatbanyasz vagy direkt marketing cégek). Ugyanakkor
el6fordulhat, hogy a Tarsasagnak kiildnbdzé okokbol tovabbitani kell az On meghatarozott adatait
kllénb6z6 hatdsagoknak, illetve adatfeldolgozéknak.

A Tarsasag jogszabalyi kbtelezettség vagy hatdsagi megkeresés alapjan koteles lehet bizonyos
adatokat atadni az arra jogosult hatésagoknak (példaul a rendérségnek). Adatvédelmi incidens
esetén, azaz amikor az altalunk kezelt adatok véletlenll vagy jogellenesen megsemmisulinek,
elvesznek, megvaltoznak, jogosulatlanul kozlik 6ket harmadik személlyel, vagy jogosulatlanul
hozzafér valaki, bizonyos adatoknak az adatvédelmi hatosag részére torténd atadasa valhat
szlikségessé. A Tarsasag a hatésagok részére — amennyiben a hatdésag a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlendl szikséges.

A Tarsasag a személyes adatok kezelése soran szakmai partnereket, un. adatfeldolgozékat vesz
igénybe, amelyek a Tarsasag megbizasabdl tevékenykednek. A Tarsasag altal alkalmazott
adatfeldolgozékat a ,Tarsasag adatkezelései” c. fejezetben felsorolt adatkezelések soran
tételesen megnevezi. Az adatfeldolgozé tevékenységét a megbizasnak és a vonatkozo jogszabalyi
el6irasoknak megfeleléen koteles folytatni. Az érintettel szemben a Tarsasag felel az
adatfeldolgozé altal okozott karért. Az adatfeldolgozé partnereket gondosan valasztottuk ki, akik
megfeleld miszaki és szervezési intézkedésekkel gondoskodnak arrél, hogy az érintett személy
adatainak a kezelése dsszhangban legyen az adatvédelmi eldirasokkal, és az On jogainak a
védelme biztositva legyen. A partnerek az atadott személyes adatokat nem hasznalhatjak fel a
sajat Gzleti céljaikra, és az adatokat nem adhatjak at harmadik felek részére.

7. ATARSASAG ADATKEZELESEI

A kezelt adatokat a Tarsasag illetékes munkavallaloi, valamint az Adatvédelmi Tajékoztatdban
megjeldlt adatfeldolgozok munkatarsai jogosultak megismerni abban a kérben, amelyben ez a
feladataik ellatasahoz szikséges.

A személyes adatok kezelésére a GDPR és az Infotv. szabalyai szerint Tarsasagunknal akkor

kerdl sor, ha

- ha On az adatainak egy vagy tébb meghatarozott célbol és modon vald kezeléséhez
kifejezetten hozzajarult,

- a velunk megkotni szandékozott szerz6dés el6készitéséhez és teljesitésehez kapcsolodoan



sziikséges (pld. On ajanlatot kér);

- amennyiben a Tarsasag jogos érdeke azt megkivanja (példaul, szerzdédésbél vagy
szerzddésen kivll keletkezett kdvetelés); vagy

- a fentieken tul jogszabaly is kotelezheti Tarsasagunkat bizonyos adatok kezelésére, illetve
meghatarozott ideig valé megbrzésére.

Egyes esetekben az érintettek adatvédelemhez és személyes adataikhoz valé joga és az
adatkezel6k jogos érdekei latszolag Utkdzhetnek. llyen esetekben az adatkezel6k
erdekmérlegelés utjan juthatnak arra a kovetkeztetésre, hogy az adatkezelés a jogos érdekeik
ervényesitése miatt szikséges. llyen esetben nem jogosult azonban az adatkezel6 a jogos
érdekén tulmend vagy tdmeges adatkezelésre.Az érdekmérlegelés Utjan megallapitott jogos érdek
sokféle lehet, leggyakrabban a Tarsasag vagyonvédelmével vagy mikdodésének biztonsagaval
lehet kapcsolatos.

A TARSASAGUNK AZ ALABBI ADATKEZELESEKET FOLYTATJA:

1. A Pmt. szerinti adatkezelés

1.1 Az adatkezelés célja a pénzmosas megel6zésérdl sz6l6 jogszabalyi rendelkezéseknek (Pmt.
és Kit.) valé megfelelés pénzmozgassal jaré kézizalogjoggal biztositott kdlcsdnszerz6dések és
széfszolgaltatasi szerz6dések esetén.

1.2. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja (jogi kbtelezettség) és
a 2017. évi LIIl. tv. (Pmt.) 6.§-11.§ és 2017. évi LII. tv. (Kit.) el6irasa.

1.3 A kezelt adatok kore: 3.600.000 Ft-ot el nem ér6 Osszegi ugyleti megbizas teljesitésekor:
csaladi és uténév, szlletési hely és idd; 3.600.000 Ft-ot eléré vagy meghaladé ésszeg(
ugyleti megbizas teljesitésekor: csaladi és uténéyv, sziiletési csaladi és utonév, allampolgarsag,
szlletési hely és id6, anyja sziletési neve, lakcim vagy ennek hianyaban tartézkodasi hely,
azonosité okmany tipusa és szama, Uzleti kapcsolat esetén a szerzédés targya, tipusa,
id6tartama, Ugyleti megbizas esetén a megbizas targya és 6sszege, teljesités kérilményei (hely,
id6, mod).

1.4 Az adatkezelés id6tartama: Pmt. 57.§-58.§ alapjan: adatrégzitéstél, bejelentéstdl,
felflggesztéstdl szamitott 8 év, hatdésagi megkeresés esetén 10 év.

1.5 A Tarsasag a Pmt. 30.§-a alapjan koételes pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara
utalo

adat, tény, kortlmény felmeriilése esetén a kezelt személyes adatokat , bejelentési kdtelezettség
esetén tovabbitani a NAV Kdézponti Iranyitas Pénzmosas- és terrorizmus-finanszirozas Elleni
Iroda részére. Az adattovabbitas jogalapja a Pmt. 30.§ eléirasa.

1.6 A Tarsasdg altal igénybe vett adatfeldolgozék:
- az ugyfelekkel megkoétésre kerlild szerz8dések elektronikus rendszerét Gzemeltetd,
karbantart6 és fejleszté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest, Paskal u. 48.);
- a Tarsasag részére szerver szolgaltatast nyujté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest,
Paskal u. 48.);

2. Panaszkezelés

21 Az adatkezelés célja a Tarsasag ugyfelei altal tett panaszok kivizsgalasa, és azok
megvalaszolasa.



2.2 Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontjan (jogi kdtelezettség)
alapul.

2.3 A kezelt adatok kore: panaszos neve, lakcime, e-mail cime, telefonszama és az érintett
személy hangja.

2.4 Az adatkezelés idétartama: a fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése alapjan 5 év.

2.5 A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok:
- az ugyfelekkel megkotésre kertild szerz68dések elektronikus rendszerét Gzemeltetd,
karbantart6 és fejleszté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest, Paskal u. 48.)

3. Torzsvasarléi kedvezmény

3.1 Az adatkezelés célja, hogy a torzsvasarloi kartyat igénylé érintett személyek a zalogkolcson
Ugyletek soran egyrészt a térzsvasarldi program szabalyai szerint pontokat gydjthetnek, amely
pontok a késdbbi ligyletek soran bevaltasra kertilhetnek, masrészt a zalogtigyletekre vonatkozé
hirdetmények szerinti kedvezményre valhatnak jogosulita. Az adatkezelés tovabbi célja a
torzsvasarldéi program mikddtetése és az érintett személyek részére marketing anyagok
megkulldése, amelyben a Tarsasag tajékoztatja az érintett személyeket a Tarsasag altal szervezett
esemeényekrol, aukciokrdl, valamint a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasok soran igénybe vehetd
kedvezmeényekrol.

3.2 Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (hozzajarulas) alapul.

3.3 A kezelt adatok kore: az érintett személy lakdhelye iranyitoszamanak a megadasa. Az
iranyitészam mellett a tovabbi kezelt adatok kére lehet: név, cim, e-mail cim, telefonszam.

3.4 Az adatkezelés id6tartama: az adatokat a Tarsasag addig kezeli, amig az érintett személy
az adatainak a torlését nem kéri a térzsvasarldi programrél térténd leiratkozassal, illetve a
megadott, info@exz.hu e-mail cimre torténd levél kildésével.

3.5 A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozoék:
- az ugyfelekkel megkétésre kerlilé szerz6dések elektronikus rendszerét izemeltetd,
karbantarté és fejleszté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest, Paskal u. 48.)

4. Proméciok, nyereményjatékok

4.1 Az adatkezelés célja a Tarsasag altal meghirdetett promdécidk, nyereményjatékok
mikddtetése, a promdcidban, nyereményjatékban résztvevok azonositasa, jogosultsaganak
ellendrzése, a résztvevék nyereményrél valo tajékoztatasa.

4.2 Az adatkezelés jogalapja tekintetében a nyereményjatékban résztvevdk adatainak kezelése a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (hozzajarulas), illetve a nyereményjaték nyerteseinek
adatainak kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontjan (jogi kotelezettség) alapul.

4.3 A kezelt adatok kore: az érintett személy neve, telefonszama, lakcime és e-mail cime.
4.4 Az adatkezelés id6tartama: az adatokat a Tarsasag addig kezeli, amig az érintett személy az

adatainak a torlését nem kéri a proméciorol torténd leiratkozassal, illetve a megadott, info@exz.hu
e-mail cimre torténé levél kildésével. A Tarsasag a nyereményjaték lebonyolitasat kovetben torli a



jatékosok adatait. A Tarsasag a nyertesek adatait a nyereményekkel kapcsolatos esetleges
igényérvényesitéssel kapcsolatos, illetve az adodzassal kapcsolatos jogszabalyok szerinti
kotelezettségek eléviilési idején belll 6rzi meg, ezt kbvetden torli.

4.5 A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok:
- az ugyfelekkel megkotésre kertld szerz8dések elektronikus rendszerét Gzemeltetd,
karbantarté és fejleszté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest, Paskal u. 48.)

5. KHR (k6zponti hitelinformacios rendszer)

5.1 Az adatkezelés célja a kdzponti hitelinformacios rendszerrdl sz616 térvénynek valé megfelelés
alapjan, a névre sz06l6 kézizalogjoggal biztositott kdlcsdnszerzédést koté tgyfelek lekérdezése a
KHR rendszerben.

5.2 Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan (jogi kdtelezettség
teljesitése) és a 2011. évi CXXII. tv. 3.§ (2) bekezdés a) pontjan alapul.

5.3 A kezelt adatok kore: Ggyfél neve, lakcime, szlletési neve, anyja neve, szlletési helye és
ideje, személyazonosito igazolvanyanak szama, lakcimkartyajanak szama, KHR nyilatkozat, KHR
lekérdezés eredménye.

5.4 Az adatkezelés id6tartama: 2011. évi CXXII. tv. 8.§ (1) bekezdés és (2) bekezdés e) pontja
alapjan 5 év.

5.5 A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok:

- az ugyfelekkel megkotésre kerul6 szerz6dések elektronikus rendszerét uzemeltetd,
karbantarté és fejleszté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest, Paskal u. 48.)

- a koézponti hitelinformaciés rendszerben t6rténé lekérdezés biztositd Pénzigyi
Vallalkozasok Orszagos Egyesitilete — PVOE (3525 Miskolc, Széchenyi u. 29. 2/1.);

- webKHR programot Gzemelteté PVOE (3525 Miskolc, Széchenyi u. 29. 2/1.);

- az adatbazist uzemeltetd BISZ Kdzponti Hitelinformacios Zrt. (1205 Budapest, Martonffy
u. 25-27.).

6. Sitik (cookies)

6.1 A Tarsasag weboldala automatikusan gy(jt adatokat un. siitik (cookies) alkalmazasa révén. A
suti egy kisméretli szdveges f3jl, amely internet beadllitdsokat tarol. Szinte minden honlap
alkalmazza ezt a technolégiat.

Amikor el6szor latogat el a weboldalra, a suti automatikusan letoltédik a keres6jébdl. Ha
legk6zelebb ugyanarrdl az eszkdzrél |ép be a weboldalra, a sitit — és a benne foglalt informaciét
— vagy visszakildi a rendszer annak a weboldalnak, amely Iétrehozta (Un. sajat suti), vagy elkuldi
egy masik weboldalnak, amelyhez tartozik (Gn. partner siiti). igy a weboldal felismeri, hogy az
adott oldalt ezzel a keres6Gvel megnyitottak, és egyes esetekben moddositia a megjelenitett
tartalmat. A weboldalainkon hasznalt sutikrél bdévebb informaciot talal az egyes weboldalakon
elhelyezett linkeken, igy arrdl is, hogy a  siUtik hasznalatanak altalanos tiltasa milyen
kovetkezményekkel jar.

A siltik segitségével a szervernek lehetésége van az adott felhasznalé azonositasara, réla
kulénféle informaciok gylijtésére és ezekbdl elemzések készitésére. A sitik fébb funkcioi:
- informacidkat gyljtenek a latogatdkroél és eszkozeikrdl;
- megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl.
online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell ujra begépelni 6ket;



- megkoénnyitik, egyszerUsitik, kényelmesebbé, goérdilékenyebbé teszik az adott
weboldal hasznalatat;

- szlUkségtelenné teszik mar megadott adatok Ujra megadasat;

- altaldban javitanak a felhasznaloi éiményen.

A sltik hasznalataval az Adatkezel6 adatkezelést végez, amelynek f6 céljai: a felhasznalo
azonositasa, az egyes munkamenetek azonositdsa, hozzaférésre hasznalt eszkdzok azonositasa,
bizonyos megadott adatok tarolasa, nyomon kovetési és helyinformaciok tarolasa és

tovabbitasa, analitikai mérésekhez szilkséges adatok tarolasa és tovabbitasa.

6.2 Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (hozzajarulas) alapul.

6.3 A kezelt adatok kére: a felhasznalé azonositoi (user ID, session ID, eszk6éz ID), belépés
datuma és a felhasznalas idétartama, a felhasznalé GPS koordinataja.

6.4 Az adatkezelés id6tartama: a hozzajarulas megadasatol szamitott 1 év. 12

6.5 A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok:
- az ugyfelekkel megkoétésre kerlild szerz8dések elektronikus rendszerét Gzemeltetd,
karbantarté és fejleszté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest, Paskal u. 48.)

7. Szerzddéses partnerek személyes adatainak kezelése

71 Az adatkezelés célja a szerz6dések Orzése és nyilvantartas vezetése az alairt
szerz8désekrél, valamint az anonim és a nevesitett kdlcsdnszerzédéses elzalogositas, kivaltas,
prolongalas, visszatartas, tgyfél altali letiltas, elszamolas és egyedi megallapodasok Ugyintézése
(méltanyossagi kedvezmény kérelem) soran keletkezett adatok kezelése.

7.2 Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan (szerzddés teljesitése)
alapul.

7.3 A kezelt adatok kore: természetes szemeély szerz8d8 partner adatai: név, cim, addéazonositéd
jel, anyja neve, illetve a szerz6d6 partnert képvisel6 természetes személy adatai.
Kolcsonszerz8déses kapcsolat egyedi eljarasai esetén: név, lakcim, szuletési hely és id6, SZIG
szam, allampolgarsag, anyja neve, telefonszam, email cim, zalogjegyszam.

7.4 Az adatkezelés id6tartama: a szamviteli térvény 169. § (2) bekezdés alapjan 8 év, illetve a
zalogtevékenységre vonatkozé specialis eljarasok esetén: 5 év.

7.5 A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok:
- az ugyfelekkel megkotésre kerlilé szerz6dések elektronikus rendszerét izemeltetd,
karbantart6 és fejleszté Solarsoft Informatikai Kft. (1141 Budapest, Paskal u. 48.)

8. Kamerarendszer

8.1 A Tarsasag az altala mikddtetett zalogfiokokban képrogzitésre alkalmas kamerarendszert
Uzemeltet. Az elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasanak célja a megbrzésre elhelyezett
vagyon védelme. A Tarsasag altal a zalogfiokokban Uzemeltetett kamerak latétere egyrészt az
egység ugyfélterét és a munkapultot, valamint a széf pancéltermét rogziti.

8.2 Az adatkezelés jogalapja a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabalyairdl sz6lé 2005. évi CXXXIII. térvény 31. §-ara figyelemmel a Tarsasag



jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].
8.3 A kezelt adatok kére: az érintett személyek képmasa.

8.4 Az adatkezelés id6tartama: rogzitett felvétel felhasznalas hianyaban legfeljebb a rogzitéstél

szamitott 60 nap elteltével megsemmisitésre, illetve toérlésre kertl [2005. évi CXXXIII. tv. 31.§
(4) bekezdés a) pontja alapjan].



